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psnovne informacije o projekg,

Naziv projekta: ,,Pruianje usluge osobne asistencije osobama s intelektuainim
teskoéama u Koprivniéko- krizevaéko) Zupani)i*
€Cil) projekta: Poveéati socijainu ukijuéenost | unaprijediti kvalitetu Zivota osoba s
intelekéuainim teskoéama i mentalnim oSteéenjima kroz pruianje
usluge osobne asisteneije.
Korisnicl usluge: 10 osoba s intelektualnim teSkoéama za koje je utvrdeno da im je

neophodna usluga osobne asistencije odnosno potpora u
provodenju aktivnosti svakodnevnog Zivota i samozbrinjavanja,

Pruiatelji usluge: 10 osobnih asistenata educiranih za pruianje usluge osobne
asistenci)e.
Vrijednost projek¢a: 1.33 1.435,28 kuna
Iznos EV potpore: 1.33 1.435,28 kuna
Trajanje projekca: 20.3.2019.- 20.3.2021.
Voditeljica projekta | koordinatorica osobnih asistenata: Iva Avirovié
Anja Senjan, zamjena

Ugovorna tijela: PT1- Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijaine
politike

PT2- Hrvatski zavod za zaposljavanje (Ured za financiranje i
ugovaranje projckata EV)

Korisnik bespovratnih sredstava: Udruga osoba s intelelitualnim teSkoéama i
njihovih obitelji ,,Mali prine* Durdevae
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Osobna asistencija podrazumi-
invaliditet kroz delegiranje zadataka drugim

osobama, Ti zadaci ukljuéuju ake¢ivnos¢i koje o-
soba s invalidite¢om ne moie obavi¢i sama, 0so-
bama s tezom vrstom invaliditeta potrebna je
asistencija drugih ljudi u svakodnevnom Zivotu
pri: ustajanju, kupanju, oblaéenju, odlasku na
toalet, uporabi pomagala, kupovini, priprema-
nju hrane, odriavanje higijene u kuéi, éuvanju
djece ili pomoéi pri radnim ak¢ivnostima. Ukra-
tko, asistent pomaie pri onim ak¢ivhostima ko-
je bi korisnik samos¢aino obaviljao da nema od-
redeno oSteéenje.t




goncept neovisnog Zivljenjy

Pokret neovisnog iivijenja u svijetu zapoéeo je Sexdesetih
godina na Berkley sveuéiliStu. Danas djeluje kroz European Ne-
twork on Independent Living- ENIL (Europsku mrezu ¢entara neo-
visnog Zivijenja). 0d prosinca 2006. godine dobiva, usvajanjem
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, snainiju dimenziju
modela invaliditeta kao ljudskog prava.

Hrvatska je slijedila pokret neovisnog Zivijenja u svijetu |
osobe s invaliditetom zapoéele su osnivati udruge koje su takoder
promijenile paradigmu invaliditeta od osobne na drustvenu.

U tim godinama stvoreni su osnovni preduvjeti za neovisno
fivijenje kao $to su donoSenje propisa o sprjeéavanju stvaranja
gradevinskih barijera, rad na pitanjima mobilnosti, uvodenje or-
topedskih pomagala i niza prava iz socijalne skrbi. Znaéajan ko-
rak uéinjen je ukljuéivanjem roénika na civilnom sluien)u vojnog
roka u pruianje potpore osobama s najteiim invalidite¢om. Tako
je 2003, do 2006. godine u Projekt neovisnog zivijenja bilo u-
kljuéeno 158 roénika ko)i su asistirali kod 11 osoba s tetraplegi-
jom, 2 osobe s multiplom skierozom, 6 osoba oboljelih od misiéne
distrofije i 3 osobe s cerebralnom paralizom.

Tada su postavijeni temelji za uvodenje osobnih asistenata
za osobe s invaliditetom te danas u Hrvatskoj uslugu osobne asis-
tencije koristi oko 2000 osoba,



fho je osobni asistent)

nu, potpuno individualiziranu pomoé. Za osobnog asistenta ne
zahtjeva se odredena profesija, veé zavrseno srednjoskolisko ob-
razovanje (ili osnovnoskolsko sa zavrSenim teéajem njegovatelja).

Osobni asistent, slikovito reéeno, predstavija ,,ruke‘’ koje pomaiu
pri hranjenju, kupanju i presviaéenju, ,,glas‘ koji pomaie u ko-
munikaciji kada osoba s invaliditetom ima poteSkoée u govoru ili
whnoge** za veéu mobilnost,

Osobni asistent posiove obavija Jedino na naéin na koji to
traii korisnik, u vrijeme koje je odredio korisnik, uvijek na mjes-
tu koje odredi korisnik, vodi evidenciju o radu specificiranu pre-
ma vrsti posiova | vremenu obaviljanja sukiadno planu koji dobije
od korisnika.

Osobni asistent treba biti:

ommdvel  POLECEY,
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t,.' vy eksibil




(e 18 [ermUsl osele asstumae;
/ Korisnici osobne asistencije mogu biti osobe koji®

potrebna pomoé u obavijanju posiova kao $to su osobna briga,
higijena (pranje zubi, umivanje, tusiranje, kupanje, pranje kose,
¢esl)an)e, rezanje noktiju), pomoé pri ustajanju iz kreveta i odla-
sku u krevet, odijevanje | sviaéenje, pomoé pri obavijanju fizio-
loSkih potrebu, pomoé pri hranjenju i pijenju, pripremanje ob-
roka, davanje lijekova, pomoé pri sithim kuénim poslovima
(pospremanje stola, knjiga, éasopisa, dodavanje pomagala, po-
moé pri listanju knjige, pri pisanju, odriavanju prostorija), o-
bavijanje kupovine, pomo¢ kod fiziékih potreba (transfer krevet
= kolica, pomoé pri telefoniranju i sl.), obavijanje administrativ-
nih poslova, odlazak lijeéniku (uputnice, doznake, recepti), odla-
zak u banku, postu, dostava i podizanje razne dokumentacije,
pomoé pri uspostavijanju | olakSavanju komunikacije te pratnja
i pomoé u razlic¢itim socijainim aktivnostima.

Takoder su to osobe koje imaju potvrden Barthelov indeks
od 0 do 60, a ko)e spadaju u kategoriju osoba s najtezom vrstom
i stupnjem invaliditeta, U okviru Europskog socijainog fonda da-
Jje se moguénost ukljuéivanja korisnika usluge osobne asistenei)e
koje imaju izdano Uvjerenje neovisnog tijela vjestaéenja o ispu-
njavanju uvjeta za primanje usluge osobne asistencije, $to ée
pridonijeti kontinuitetu usluge.




Nasi[HorisnicifusiugeuinjthoyIbsobnifasistenti

Mira Baruskin i njena asistentica Maja Radman

Mira je rodena 1970, godine i élanica Udruge Mali
prin¢ je od samih poéetaka osnivanja Udruge, od
= 1998, godine. Zbog zdravstvenih problema ne
i dolazi u VUdrugu na druienja unazad tri godine.
Zivi s majkom | ocem starije Livotne dobi ko)i veé
i sami imaju razliéite zdravstvene tegobe.

Osobnom asistencijom ponovno joj je dana prilika
da bude dio zajednice, a unatoé velikim zdravstve-

! E” nim problemima, osobna asistentica Maja je u
; ' ~- njen dom unijela veliku pozitivhu promjenu te

svesrdnu pomoé i podrsku.

a o

lako se njihova asistencija ponajvise svodi na nje-
govateljsku ulogu, Ma)a svojom pozitivom i pruia-
njem potpore uspije doprijeti do Mirice i izmamiti
joj poneki osmijeh,



Nasi[HorisnicifusiugeuinjthoyIbsobnifasistenti

Damir Busié i njegova asistentica Natalija Levaéié

Damir je roden 1979, godine, a élan Udruge Mali
prine je od samih poéetaka, od 1998, godine. Ziv
s majkom i ocem s¢arije Zivotne dobi. U Udrugu
dolazi povremeno, koliko mu zdravstveno stanje
dopusta,

S osobnom asistenticom Natalijom je ,kliknuo‘ &
na prvu. Damir voli Se€ati i provoditi vrijeme u |
prirodi, a naroéito kad mu se netko obrati i prid- I
ruii u Setnji ili se samo Jednostavmo pozdravi |
pokloni mu osmijeh,

$ asistenticom se rado proseta do crkve i u blizini N,
kuée. Asistentica Natalija svojim humorom svaki
Damirov dan uéini posebnim. Pamiru treba poti
¢a) za bilo koju aktivnost, a uz Natalijino usmje- |
ravanje svaka njihova zamisljena aktivmost )e
uspjesno odradena,

! | | \ o ; =5 PODravsKa I wgovina
\ | o B amoposiuga
i j



Nasi[HorisnicifusiugeuinjthoyIbsobnifasistenti

Panijel Horvatinovié i njegov asistent Renato Sremec¢

: —;_; Panijel je roden 1971, godine, a u Udrugu Latice
je poéeo dolaziti ulaskom u ovaj projekt, 2019,
godine. Izuzetno Je vesela i Znatiieljna osoba, a
R svojeg asistenta Renata je zavolio kao élana vias-
tite obitelji,

g™ Renato je izrazito svestrana osoba | ima spreman
P odgovor na svako Danijelovo pitanje, na koje strp-
=€ ljivo i spremno odgovara. Danijel je tijekom Zivo-
ta procitao mnogo knjiga i enciklopedija te je lju-
bitel) dokumentarnih emisija o Zivotinjama, tako
da je uvijek spreman na razgovor o njima,

Svaki susret s Danijelom vam izmami toplinu kod
srea Jer njegova iskrenost | djeéaéka naivnost ni-
koga ne mogu ostaviti ravnodusnim. Danijel i nje-
gov asistent Renato su definitivno dobitna kombi-
naci)a za druienje, Salu | ugodno provedeno vrije-



NasilKorisnicilusiugeliinjihoyilosobnifasistenti
Sara Veliéan i njene asistentice Ljiljana Krklec i

Natasa Durdina

.3 Sara je rodena 1994, godine i ¢lanica je Udruge
' " g Latice u koju veoma rado odlazi i druii se s pri)a-
‘J teljima, Zbog zdravstvenih problema je prije
=4 projekta, na svako druienje u Udruzi bila u prat-
a = nji majie, kao | kroz cijelo Skolovanje. Zato je
ovaj projek¢ uvelike utjecao kako na Sarin, tako i
na obiteljski Zivot jer je dobila osobu koja prove-
de s njom 4 sata na naéin koji ona Zeli, neovisno
o obitelji,

Sara je izrazito topla osoba, komunikativna i
simpatiéna, otvorena srea za sve dobre ljude.,

S poéetkom projekta je vrijeme provodila s asis-
tenticom Natasom, najéesée u kreativhnim radio-
nicama prema kojima obje gaje ljubav. Danas jo)
Jje asistentica Ljiljana u kojo) je pronasia novu
prijateljicu | dragu osobu punu podrske.




NasilHorisnicilusiugeuintoyibsobnifasistenti

Ivana Domitrovié i njena asistentica Jasna Satvar

Ivana je rodena 1982, godine i ¢lanica je Udruge
Maslaéak. Redovito odlazi u Udrugu gdje se voli
druiiti s dugogodiSnjim prijateljima, Zivi sama s
majkom ¢ako da im je ovaj projekt dao priliku 1a |
izlazak iz okvira svakodnevice i rutine te u nji- |
hov dom doveo novu osobu, asistenticu Jasnu,
koja Je njeina, smirena, staloiena osoba. Laga-
nim je koracima usia u Ivanin svijet i postala nje-
na potpora i podrska u raznim akt¢ivnostima koje
zajedno obaviljaju.

lako je Ivana u ,viastitom svijetu‘, pozitivno
reagira na Jasninu pojavu i veseli se svakom n)i-
hovom susretu.

Zajedni¢ko vrijeme ispunjeno je Setnjama gra-
dom, ispijanju capuccina, odlascima u trgovine,
pedikeru | raznim aktivhostima u organizaciji
Udruge pri kojima je Jasna Ivanina desna ruka.

\




Nasi[HorisnicifusiugeuinjthoyIbsobnifasistenti

Renato Galon i njegova asistentica Yalentina Horvat

Renato je roden 1987, godine i élan je Ud-
ruge Maslaéak u koju redovito i rado odla-
zi. 0d svega najviSe voli plesati i pjevati,
uvijek je veseo i izuzetno drag.

§ asistenticom Valentinom se brzo sprija-
tel)io jer su oboje vesele naravi I uvijek
spremni za Salu, Na njega Je asistencija
veoma pozitivno djelovala, smrsavio je de-
setak kilograma zahvaljujuél dugim Set-
f njama i koriStenju sobnog bicikla, kojeg
uz Valentininu podrsku vrlo rado koristi,

Uz Renata Yam smijeSak ne silazi s lica jer
njegova pozitiva istog trena prode na vas,
a kad na mobitel pusti svoju omiljenu pje-
smu, teSko je ne zaplesati s n)im kad vidi-
te koliko to radi od srea,



Nasi[HorisnicifusiugeuinjthoyIbsobnifasistenti

Sara Premus i njena asistentica Ljiljana Opéevié

Sara je rodena 1997, godine i élanica je Udruge
Maslaéak u koju odlazi povremeno zbog svojeg
zdravstvenog stanja, Zivi s majkom, ocem i dva
brata, a asistentica Ljiljana se vrio brzo i vrio
lako uklopila u obitelj | Sarin Zivot,

lako Sara najvise vremena provodi u krevetu i
njihova se osobna asistencija ponajviSe svodi na
njegovateljsku ulogu, one odliéno funke¢ioniraju
zajedno. €im Ljiljana ude u njihov stan, Sari je
istog trena osmijeh na licu. Ako je lijepo vrije-
me odu u Se¢tnju ili do Udruge kako bi pozdravile
( prijatelje i podruiile se s njima.

Posebna povezanost se vidi i kad Ljiljana govori
o Sarl, Njihova priéa )e Jedinstvena i pokazuje
koliko je ovaj projekt divan i potreban.



Nasi[HorisnicifusiugeuinjthoyIbsobnifasistenti

Viadimir Prugovié | njegov asistent Yatrosiav Kokor

;Vladimir Jje roden 1996, godine i élan je VUd-
__a ruge Maslaéak u koju redovito i radoe odlazi,

R Fivis majkom | ocem starije Zivotne dobi ko-
Ji svakodnevno vrijedno rade na svojem ima-
nju, na kojem i Viadimir katkad pomaie koli-
ko je u njegovim moguénostima,

Otkako je dobio osobnog asistenta Vatrosia-
va, u Viadimirovu svakodnevicu je usla veli-
ka promjena za koju je trebala polagana i
strpljiva prilagodba.

Sada oni odliéno funkcioniraju, Vatroslav je
s Viadimirova velika podrska i smislja mu sva-
™ ki dan neku novu i zanimljivu aktivnost, a

| opet da ne izlazi iz Viadimirove sigurne zone.
Takoder jedna lijepa priéa, vrijedna pohvale.



NasilHorisnicilusiugeuintoyibsobnifasistenti

Matko Kokor i njegova asistentica Tajana Novosel

Matko je roden 1989, godine i élan je Udruge
Maslaéak. Zivi s majkom, ocem i bratom. Mat-
ko je jedna vrio njeina dusa, a toéno takvu je
i osobnu asistenticu dobio. Tajana je njeina,
smirena i strpljiva osoba i s Matkom se od
prvog dana lijepo slaie.

Puno Setaju | pokuSavaju $¢o vise vremena
provesti na svjezem zraku i u fiziékoj aktiv-
nosti. Rado odu i do Udruge gdje je Tajana
~ Matkova svesrdna potpora u svim aktivnosti-
ma Koje voditeljice osmisle.

Matkova obitel) primijetila je kako je Matko
wiivhuo* otkako ima osobnu asistenticu i da
mnogo stvari s njom lakse prihvati | upusti
se nego ranije.

I oni su dokaz da se pravi prijatelj moze pro-
=R 'l naéi kad se naymanje nadas.



NasilHorisnicilusiugeuintoyibsobnifasistenti

Josipa Sekusak i njena asistentica Marina Melnjak

Josipa je rodena 1995. godine I élanica je Udruge
Maslaéak. Zivi s majkom, ocem | bratom, a iako
Zivi na veéo) udaljenosti od Udruge, odlazi u nju
rado i redovito,

Josipa je veoma draga osoba koja zraéi pozitivom
i svojim osmijehom uveseli prostoriju u kojoj se
nalazi, Voli razgovarati | druiiti se, tako da je
svaki susret s njom zanimljiv i vrio lako se oduii,

Njena osobna asistentica Marina je izrazito smi-
rena i takoder veoma ugodna osoba tako da su se
njihove osobnosti ,pokiopile* | funkecioniraju
kao obitelj.

Dane provode u dugim Setnjama prirodom, dru-
ie se sa susjedima iz Josipinog sela ili u Josipi-
nom domu i okuéniei, a ponekad odu do kafiéa ili
trgovine u obliinji grad.



NasilKorisnicilusiugeliinjihoyilosobnifasistenti
Laura Cvelber i njene asistentice

Sanda Medureéan- Simunié i Natalija Stefanee

| Laura Cvelber je rodena 1997, godine i bila je éla-
& hica Udruge Latice. Nakon malo viSe od pola godine
§ koriStenja osobne asistencije, preselila je s obitelji
u Irsku, a tijekom tog perioda je imala dvije osob-
ne asistentice: Sandu i Nataliju,

Laura je vrio aktivha osoba pa su asistentice ¢treba-
le pratiti njen ritam. S obje se asistencija provodi-
la korektno, ali Sanda je trebala prekinuti asisten-
: ciju zbog zdravstvenih razioga. Nakon nje je nastu-
s ",'f ? pila Natalija, koja je Laurina generacija, pa su uii-

3 valeu zajedniékim aktivnostima, €esto su odlazile
{ u trgovaéki centar, u trgovine odjeéom, na piéa u
kafiée i naravno éesto su boravile | kod kuée u raz-
| nim aktivnostima,

 Nadamo se da Laura uiiva u Irsko) i da nas se pone-
kad sjeti,




_——Oiuiak, 2019, Oiujak, 2019,
Kako bi 10 novozaposienih osobnih asistenata i voditeljica projek¢a usvm
li potrebna znanja i vjestine prije samog provodenja projekta je u prosto-
rima Udruge Mali prine odriana edukacija o neovisnom zZivijenju i usluzi
osobne asistencije. 0sim za osobne asistente, edukacija je odriana | 1a ro-
ditelje korisnika osobne asistencije. Provoditelj ovih edukacija bio je edu-
kacijski tim SOIH-a na éelu sa Maricom Mirié, dopredsjednicom Zajednice

saveza osoba s invaliditetom Hrvatske,

Odriali smo jos Jednu edukaciju, u listopadu 2020, godine. Edukaciju je
odriao Darko Kobetié, profesor rehabilitator i ravnatelj €entra znanja
Profectus. Tema edukacije je bila: Supervizija osobnih asistenata.
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Listopad, 2020, Listopad, 2020.




Obilasciflisorisnilsa

Yoditeljica projekta/koordinatorica osobnih asistenata redovito obilazi ko-
risnike | osobne asistente pruiajuéi potporu korisnicima i osobnim asisten-
tima | vrSeéi monitoring pruianja usluge.




Sastanal prejekineg (e

€lanice projektnog tima su Kristinka Stefan, predsjednica Udruge Mali
prine, Nevenka Fuchs, predsjednica Udruge Latice, Tamara Premus, predsje-
dnica Udruge Maslaéak i Iva Avirovié, voditeljica projekta. Na sastancima se
upoznaju sa provedenim aktivnostima i planovima u buduéem razdoblju te
problematikom vezanom za provedbu projekta.

Svibanj, 2019. Rujan, 2019.
\7Y‘!Q\\|l|\\\\\ | '| ” I l ‘lﬁ ” 5 i
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Veljaéa, 2020, Rujan, 2020.




OONIOM0 0S0BHA ASISTENCUA

Sukladno propisima i preporukama prilagodili smo se novoj situaciji
vezano) za koronavirus. Vise puta smo izvrsili podjelu zasti¢nih sreds-
tava: platnenih i jednokratnih maski, dezinfekeijskih sredstava te zas-
titnih rukavica, Asistentima su date upute o pridriavanju mjera, kako
bi se usluga uspjesSno pruizala i zastitilo zdravije korisnika i asistenata.
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Sadriaj brosure je iskljudiva odgovornost Udruge Mall prine



